WETTERI

YHTIOT

Hyva asiakkaamme

Otamme Wetterilla vakavasti koronaviruksen aiheuttaman poikkeuksellisen

tilanteen.

Jatkamme kuitenkin muutoin normaalisti seka automyynnin etta huollon ja
varaosapalvelun toimintaa, mutta olemme ottaneet kayttoon kaikki terveys- ja
muiden viranomaisten suositukset.

Naiden lisaksi olemme tehneet seuraavia muutoksia toimintaamme:
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Toistaiseksi emme kattele asiakkaitamme ja vieraitamme
Olemme tehostaneet tilojemme puhtaanapitoa

Puhdistamme ja desinfioimme esittelyautot ja huollon sijaisautot jokaisen
kayton valilla seka vaihtoautot jokaisen koeajon jalkeen

Desinfioimme autojen kosketuspinnat suositetuilla tuotteilla linjassa
viranomaisten suositusten mukaisesti.

Mekaanikkomme kayttavat kasineita kasitellessaan asiakkaidemme autoja

Olemme kaynnistaneet tehokkaat rutiinit kasien pesusta ja desinfioinnista
koko henkilostomme kanssa.

Emme jarjesta tiloissamme suuria yleisdtilaisuuksia

Asiakaspalvelu pystyy palvelemaan asiakkaitamme myds digitaalisia kanavia
hyodyntaen, esimerkiksi verkkosivullamme ja sahkdpostin valityksella

Kommunikoimme toimipisteidemme ja yhteistydkumppaniemme kanssa
lahtdkohtaisesti etayhteyksin

Olemme peruneet kaikki koulutus- ja tydmatkat toistaiseksi, naissakin
hydédynnamme verkkopalavereita

Seuraamme viranomaisten tiedotusta aktiivisesti ja teemme joka paiva parhaamme,
jotta asiointi ja tyoskentely Wetterilla olisi mahdollisimman turvallista.
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